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Introduction

Fondée en mars 2019, l’Association Lokhos, reconnue d’utilité publique et œuvrant 
dans une mission de service public, a rapidement concrétisé sa vision avec l’ouverture 
du Centre qap dès juin 2020.

Notre mission est d’accompagner vers un maximum d’autonomie et de favoriser 
l’épanouissement physique et intellectuel des jeunes de 0 à 20 ans confrontés à 
diverses pathologies, qu’ils présentent des troubles du développement ou des 
problèmes découlant d’une maladie ou d’un accident. 

Pour ce faire, nous promouvons des approches thérapeutiques multidisciplinaires, 
alliant méthodes éprouvées et innovations, auprès du corps médical et paramédical.  

Cette vision s’est notamment matérialisée par l’acquisition d’équipements de pointe 
en robotique thérapeutique et Réalité Virtuelle (Lokomat®(1) dès l’ouverture du Centre 
en 2020 puis ZéroG® (2) en 2023), puis en 2024 par le développement d’un projet autour 

1 Lokomat®  : Appareil médical de haute technicité conçu pour l’entraînement locomoteur fonctionnel intensif. La 
rééducation locomotrice est effectuée avec un allègement partiel du poids corporel et deux orthèses robotisées, 
commandées par ordinateur, qui guident les jambes du patient reproduisant le mouvement naturel de marche sur un 
tapis roulant. Le Lokomat® peut être adapté à un grand éventail de capacités locomotrices et pathologies grâce à la 
possibilité d’ajuster les pourcentages d’allègement du poids corporel et d’assistance des orthèses au mouvement, ainsi 
que les amplitudes des mouvements et la vitesse du tapis roulant.
2 ZéroG® : Appareil robotisé permettant, à l’aide d’un harnais, le délestage dynamique du poids du corps pour faciliter 
la rééducation.L’appareil va suivre automatiquement le patient dans ses déplacements et assurer une protection 
antichute permettant d’offrir une sécurité maximale lors de la marche, le travail de l’équilibre ou les transferts. Cet 
appareil est utilisé lors des thérapies, en complément des autres outils de réhabilitation proposés dans le Centre.
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de la Communication Alternative et Améliorée (CAA3), permettant de travailler sur le 
développement cognitif et langagier des patients.

Aujourd’hui, le Centre qap représente un espace de référence en réhabilitation 
pédiatrique multidisciplinaire dans la région lémanique. Avec ses installations de 
800m² réparties sur deux niveaux, il offre un environnement adapté aux besoins 
spécifiques des enfants et jeunes adultes en quête de progression et de mieux-être. 

Notre approche ambulatoire 
personnalisée répond aux besoins 
des jeunes patients nécessitant 
un accompagnement dans 
leur développement ou une 
réhabilitation spécialisée. En 
tant qu’antenne de réhabilitation 
pédiatrique, nous travaillons 
en synergie avec les hôpitaux 
universitaires romands et diverses 
structures pédago-thérapeutiques 
genevoises.
3 CAA: La communication alternative et améliorée 
regroupe les systèmes de communication, 
les stratégies et les outils qui remplacent ou 
complètent la parole naturelle pour aider 
les personnes rencontrant des difficultés à 
communiquer par la parole. Cela concerne des 
enfants atteints de pathologies diverses, comme 
les paralysies cérébrales ou certains troubles du 
spectre autistique. 
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L’objectif du Centre est d’agir au plus tôt pour optimiser la réhabilitation des enfants, 
en les entourant d’une équipe interdisciplinaire composée de thérapeutes et d’un 
médecin de neuro-réhabilitation pédiatrique en collaboration avec des pédiatres, et 
des médecins spécialisés en neurologie, orthopédie, pneumologie, gastro-entérologie, 
nutrition, ainsi que d’experts en robotique. En concertation avec les familles et les 
professionnels de santé, il met tout en œuvre pour offrir aux enfants les meilleures 
conditions possibles afin de favoriser leur progression et leur autonomie. 

En 2024, le Centre qap a accompagné 
391 patients âgés de 0 à 20 ans.



Association Lokhos / Centre qap

6 7

Prise en charge thérapeutique chez qap

Nous accueillons des enfants aux profils différents, nécessitant pour la plupart une 
prise en charge à long terme (pathologies chroniques, neurologiques, orthopédiques ou 
respiratoires) et, pour d’autres, une prise en charge à court terme (problèmes transitoires, 
rééducation post-accident ou post-opératoire).

Les traitements incluent environ 70% de prises en charge à long terme et 30% de 
prises en charge à court terme.

Parmi les problématiques rencontrées, peuvent se trouver :

•	 des atteintes neurologiques diverses
•	 des retards de développement psychomoteur (motricité globale, 
	 fine, et/ou langage)
•	 des problèmes orthopédiques chroniques ou aigus
•	 des pathologies respiratoires ou cardiaques
•	 des troubles développementaux de la coordination
•	 des troubles des apprentissages
•	 des troubles du spectre autistique (TSA)
•	 des troubles de l’oralité
•	 des situations post-opératoires (pathologies diverses nécessitant 
	 une opération).
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L’équipe du centre qap

Les intervenants et thérapeutes :
•	 5 physiothérapeutes dont la directrice du Centre qui coordonne en plus du  
	 traitement de ses patients, la coordination des thérapeutes
•	 3 ergothérapeutes dont une qui a rejoint l’équipe début 2025
•	 1 experte en technologie du mouvement et robotique (Lokomat® et ETM4) 
•	 1 maître en Activité Physique Adaptée (APA), formé en robotique et qui se  
	 spécialisera aussi dans les massages thérapeutiques dès 2025
•	 1 ostéopathe
•	 1 logopédiste et une stagiaire post-master depuis septembre 2024
•	 1 médecin de neuro-réhabilitation pédiatrique
•	 1 ingénieur spécialiste en réalité virtuelle

Administration et accueil: 
•	 1 responsable administrative, responsable de la comptabilité, de l’accueil et de  
	 la prise de rendez-vous
•	 1 secrétaire médicale depuis début 2025 pour le suivi et l’accompagnement des  
	 patients

4 ETM et APA : l’entraînement thérapeutique médical et l’activité physique adaptée sont des prises en charge personnalisées 
qui allient le renforcement musculaire, l’endurance, coordination et mobilisation de l’appareil locomoteur.
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Des intervenants ponctuels : 

•	 L’équipe de la Plateforme de Réalité Virtuelle et Ingénierie Digitale de Campus 
	 Biotech5

•	 L’équipe du laboratoire de cinésiologie des HUG6

•	 1 assistante pédagogique à disposition si nécessaire durant les périodes de  
	 thérapies intensives

•	 1 massothérapeute

•	 2 conseillers juridiques

•	 1 photographe professionnelle

•	 1 nutritionniste

5 La Fondation Campus Biotech Geneva (FCBG) est une Fondation à but non lucratif créée par l’EPFL, l’UNIGE et le canton 
de Genève. L’équipe de Réalité Virtuelle et Ingénierie Digitale met ses connaissances et son expertise en matière de RV à la 
disposition des chercheurs de Campus Biotech et d’autres organisations. (https://vr.fcbg.ch/) 

6 Laboratoire de cinésiologie des HUG: laboratoire clinique et de recherche qui permet l’analyse précise et objective du 
mouvement (marche, membre supérieur) grâce à différents outils de mesure, et qui a pour but de quantifier et d’expliquer les 
anomalies/ troubles observés. 
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Fonctionnement administratif du centre qap

Remboursement des prestations par les assurances 
Les thérapies proposées au Centre sont couvertes soit par l’assurance de base 
(LaMal, AI, assurance maladie), soit par le Service de Pédagogie Spécialisée (SPS). En 
cas de litige ou de délais prolongés concernant le remboursement des prestations, 
l’Association peut, dans certains cas, avancer les frais en attendant une décision 
finale. 

Durant l’année 2024, l’Association a, par exemple, pris en charge durant 6 mois les 
frais de logopédie non remboursés pour une jeune patiente après la sortie d’une 
longue hospitalisation. 

Il convient de souligner que nous entamons ou 
poursuivons parfois des thérapies, telles que 
le Lokomat® ou les thérapies intensives, sans 
attendre l’accord préalable des assurances. Les 
délais de traitement de ces demandes par les 
autorités peuvent atteindre 4 à 6 mois, ce qui 
peut avoir un impact négatif sur les progrès de 
certains patients ou de leur récupération. 

Par ailleurs, l’Association s’engage également 
à financer certains équipements médicaux 
indispensables, comme des chaises de 
thérapie, des standings7, ou le traitement des 
enfants lorsque les assurances refusent leur 
prise en charge. Cette démarche est réalisée 
en attendant le règlement des situations, 
souvent avec le soutien de nos conseillers 
juridiques car le temps perdu est toujours à 
l’encontre des intérêts des enfants.

Création d’une Société Anonyme

Face à une croissance importante au cours des cinq dernières années, et pour répondre 
à une demande croissante, l’Association a fondé en 2023 une Société Anonyme 
nommée Centre qap SA. Cette structure permet désormais d’employer du personnel 
salarié, une possibilité qui n’était pas envisageable auparavant.  

7 Standing ou verticalisateur: un appareil qui vise à installer et maintenir de façon sécurisée dans une station debout et 
position orthopédique correcte.
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Statistiques 2024

Toutes les statistiques ont été réalisées entre janvier 2024 et décembre 2024.

En 2024, le Centre a accueilli 391 patients (versus 405 en 2023) pour un 
total de 7545 thérapies (contre 7194 en 2023) 

Répartition des patients par type de thérapie en 2024 (versus 2023) : 
(à noter que certains patients bénéficient de plusieurs thérapies dans le centre)

•	 Physiothérapie : 276 (295)

•	 Ergothérapie : 53 (44)

•	 Physiothérapie sur Lokomat®: 15 (23)

•	 Ostéopathie : 70 (93)

•	 Logopédie : 41 (20)

•	 ETM / APA8 : 33 (5)

Durant l’année 2024, une physiothérapeute a pu bénéficier de 2 mois de congé sans 
solde, ce qui amène à influencer certains chiffres. 
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8 Les séances de ETM/APA peuvent être réalisées seules ou sous forme de thérapies de soutien.11 
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Répartition des patients par type de traitement (et nombre de séances) :

•	 Traitements court terme (CT): 238 (1855)
	 o	 Physiothérapie: 168 (1694)
	 o	 Ostéopathie: 70 (161)

•	 Traitements long terme (LT ou LT + Intensif ou Intensif): 205 (5640)
	 o	 Physiothérapie: 111 (3248)
	 o	 Ergothérapie: 44 (1215)
	 o	 Physiothérapie sur Lokomat®: 14 (389)
	 o	 Logopédie: 36 (788)
	 o	 ETM / APA: 33 (489).

Certains patients ont pu être suivis à court terme (CT) ou à long terme (LT) selon 
le type de thérapie (par exemple de la physiothérapie à long terme sur laquelle se 
rajoute pour une période définie un autre traitement).

Répartition des traitements en fonction des types de thérapie (en nombre de 
séances): 

Les traitements dits de long terme représentent 75% de toutes les thérapies du centre. 
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Répartition des patients selon l’âge :
•	 0 - 2 ans : 110

•	 2 - 5 ans : 72

•	 5 - 12 ans : 116

•	 12 - 15 ans : 53

•	 + 15 ans : 40

Répartition selon le type de thérapie :
•	 Physiothérapie: 4942

•	 Ergothérapie: 1253

•	 Physiothérapie sur Lokomat®: 390

•	 Ostéopathie: 161

•	 Logopédie: 799

•	 ETM / APA: 489

Nombre de séances de thérapies totales réalisées en 2024 (versus 2023) : 
7545 (7194)
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Nombre de séances de thérapies totales réalisées en 2024 (versus 2023) : 7545 

(7194)  
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• Ostéopathie : 161
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• ETM / APA : 489
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Évolution entre 2021 et 2024:

Les physiothérapies sur Lokomat® sont principalement des thérapies chroniques et/
ou intensives. Le nombre de patients n’est donc pas représentatif du nombre de séances 
réalisées. Voir paragraphe suivant. 
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• 54 patients ont pu bénéficier aussi, à un moment de leur prise en charge, d’un
thérapeute additionnel de soutien, pour un total de 646 thérapies, appelées
thérapies de soutien.

9Thérapies combinées : Deux ou plusieurs thérapies faites dans le centre mais pas en même temps. 
10Thérapies conjointes : Une thérapie réalisée avec deux thérapeutes en même temps de spécialisation différente 
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11Thérapies de soutien : Un thérapeute supplémentaire vient aider lors de la thérapie mais son intervention est non 
rémunérée.  
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9 Thérapies combinées : Deux ou plusieurs thérapies faites dans le centre mais pas en même temps. 
10 Thérapies conjointes : Une thérapie réalisée avec deux thérapeutes en même temps de spécialisation différente (ex. physiothérapie et 
ergothérapie).  
11 Thérapies de soutien : Un thérapeute supplémentaire vient aider lors de la thérapie mais son intervention est non rémunérée.  
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Les thérapies de soutien occupent une place essentielle au sein du Centre. Elles 
permettent à un thérapeute supplémentaire d’intervenir pour assister durant les 
séances de thérapie, bien que cette intervention ne soit pas rémunérée. Ces thérapies 
représentent un coût significatif, avec 646 interventions enregistrées en 2024, et 
constituent une valeur ajoutée indéniable pour la qualité de certaines prises en 
charge, notamment, par exemple, grâce à l’aide supplémentaire qu’elles offrent, ou 
pour permettre des supervisions entre thérapeutes et amener un regard externe sur 
les objectifs de traitement.

Les thérapies combinées ou conjointes revêtent également une grande importance. 
Elles favorisent une approche pluridisciplinaire dans chaque prise en charge, 
permettant aux différents professionnels de collaborer afin de réaliser certains 
objectifs thérapeutiques.
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Nombre de consultations médicales: 

En 2024, 31 patients ont bénéficié d’une consultation avec Dre Marine Cacioppo, 
la médecin de neuro-réhabilitation pédiatrique du centre, pour un total de 50 
consultations. 



Association Lokhos / Centre qap

20 21

Réalisations 2024

Renforcement  / amplification du partenariat Centre qap, HUG et Clair Bois

La signature en janvier 2023 d’une convention entre les HUG12, le Centre qap et Clair 
Bois13 nous permet de continuer de bénéficier des services d’une médecin de neuro-
réhabilitation pédiatrique, cheffe d’orchestre des thérapies, collaborant avec l’équipe 
dans les projets du Centre et le suivi des patients et faisant le lien entre les différentes 
structures pédago-thérapeutiques.  
Son rôle est majeur au Centre qap car 75% de nos patients nécessitent une prise 
en charge à long terme. La Dre Marine Cacioppo intervient deux demi-journées par 
semaine. 
50 consultations de réhabilitation pluridisciplinaires ont été réalisées, en présence du 
ou des thérapeutes du Centre qap et parfois de thérapeutes externes. 

12HUG : Hôpitaux Universitaires de Genève
13Clair Bois : École spécialisée pour enfants et adultes en situation de handicap

Le Centre a réalisé plusieurs de ses objectifs cette année.
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La médecin de neuro-réhabilitation participe parfois aux séances avec les thérapeutes 
du Centre qap à leur demande ou celles des parents de l’enfant. 

Il peut s’agir d’une première rencontre, d’un avis ponctuel ou d’un suivi rapproché de 
l’évolution. 

Le cahier des charges de la médecin de neuro-réhabilitation au Centre qap, a pour but 
de:

   •	 Développer les consultations médicales au sein du Centre qap

   •	 Avoir un avis spécialisé et améliorer le suivi des patients pris en charge au Centre    
   •	 Superviser/coordonner des prises	 en charges pluridisciplinaires

   •	 Aider au développement des  
	 thérapies intensives

   •	 Développer le domaine de la 
	 recherche et de la formation au 
	 sein du Centre

   •	 Participation aux colloques de 
	 l’équipe du Centre qap

   •

   •

   •

Les enfants hospitalisés aux HUG pour la réhabilitation (lits de neuro-réhabilitation) 
peuvent bénéficier à leur sortie d’une prise en charge au Centre qap s’il y a nécessité 
de poursuivre une rééducation intensive (au moins 2 thérapies et plus de 2 séances/
semaine).

Coordonner la prise en charge 
entre les partenaires du pro-
jet de réhabilitation pédia-
trique (lien avec les HUG 
et la Fondation Clair Bois): 
communication, transmis-
sion d’informations médicales, 
harmonisation des pratiques 
et des évaluations

Travailler sur l’organisation 
des thérapies intensives sur le 
Lokomat® et la mise en place 
d’évaluations.

Organiser, si nécessaire, la ré-
habilitation intensive au sein 
du Centre qap, d’enfants hos-
pitalisés aux HUG.
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Thérapies intensives

Les thérapies intensives à l’année, proposées tout au long de l’année, visent à franchir 
de nouvelles étapes et poursuivent deux objectifs principaux: 

   •	 Offrir à certains patients atteints de troubles neurologiques ou de 
	 pathologies complexes une intensification des traitements. Cette 
	 approche, établie en fonction des objectifs définis conjointement avec  
	 les familles et l’équipe médico-thérapeutique, vise à favoriser leur 
	 progrès, leur évolution, ainsi qu’un bien-être accru et une autonomie 
	 optimale.

   •	 Permettre à d’autres patients, après un accident ou une intervention 
	 chirurgicale, de bénéficier d’un large éventail de prestations adaptées,  
	 en quantité et en intensité suffisantes, afin d’optimiser leur récupération 
	 rapidement et efficacement selon les objectifs ciblés.

Les patients suivis en thérapie intensive, sont vus en consultation par la Dre Marine 
Cacioppo, médecin de neuro-réhabilitation du Centre afin de définir, avec la famille 
et les thérapeutes référents, des objectifs individualisés et de suivre ensuite leur 
évolution.

Depuis l’ouverture du Centre, nous offrons des thérapies intensives tout au long de 
l’année, notamment grâce au Lokomat®, avec certains patients recevant jusqu’à 5 
traitements hebdomadaires.

En 2024, 17 enfants ont pu bénéfi-
cier de programmes de thérapies in-
tensives individualisés, avec des fré-
quences et des durées adaptées. Ces 
programmes se concentraient soit ex-
clusivement sur le Lokomat®, soit sur 
la physiothérapie, ou encore sur une 
combinaison de plusieurs thérapies.

Ces thérapies intensives ont pour 
objectif de travailler sur des axes 
spécifiques, tels que l’amélioration 
des fonctions motrices déficientes, le 
renforcement musculaire, l’autonomie 
ou une récupération optimale après 
un accident. À ce stade, les formats 
intensifs envisagés restent réservés 
aux patients du Centre, car les 
ressources actuelles ne permettent 
pas, en dehors des sessions sur 
Lokomat®, d’étendre ces thérapies à 
des patients externes.
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Durant l’été 2024, 5 patients (parmi les 17) ont pu bénéficier de thérapies intensives 
au Centre qap, grâce à un programme sur mesure conçu pour répondre à leurs besoins 
spécifiques.

Trois enfants âgés de 16 mois à 3 ans 
ont participé au premier stage intensif 
en groupe du Centre. Pendant deux 
semaines, chaque enfant a reçu 
quotidiennement deux heures de 
thérapie, comprenant une séance 
de physiothérapie, une séance 
d’ergothérapie et un temps de collation 
partagé. 

Deux autres patients ont suivi un 
programme personnalisé en fonction 
de leurs besoins spécifiques, en 
combinant différentes thérapies.
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Les stages intensifs amènent des résultats positifs et concrets avec des impacts 
significatifs sur chaque enfant, avec des progrès observés dans différents domaines :

   •	 Améliorations musculosquelettiques
   •	 Progrès langagiers et communicationnels
   •	 Développement des compétences sociales et cognitives
   •	 Améliorations sensori-moteurs
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Projet Lokomat® 

Un étudiant en médecine fait son travail de master sur le Lokomat® supervisé par Dre 
Marine Cacioppo. 

Le projet vise à mettre en place une évaluation objective et par questionnaire de 
l’effet du Lokomat® chez les enfants marcheurs et non marcheurs.

Il s’agit d’une étude rétrospective sur l’effet du Lokomat® sur la fonction motrice et le 
bien-être des enfants en situation de handicap qui ont suivi une thérapie intensive 
de Lokomat® (20 séances) au Centre qap depuis 2020, associées à leurs thérapies 
habituelles conventionnelles. L’objectif principal est d’évaluer l’atteinte des objectifs 
de rééducation pré-déterminés avant le Lokomat®. Les objectifs secondaires sont 
d’évaluer l’impact du Lokomat® sur les caractéristiques de la marche, l’état général, le 
comportement, le sommeil, la digestion et l’anxiété, à travers une étude quantitative 
et qualitative (questionnaire aux parents).

Des démarches sont en cours pour obtenir les autorisations réglementaires afin de 
traiter les données acquises depuis 2020 au Centre qap. 
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Projet sur la Communication Alternative et Améliorée

Bilan des interventions : 

Le projet de Communication Alternative et Améliorée (CAA) mis en place au Centre 
qap vise à apporter une expertise spécifique au service des enfants en situation de 
handicap, en collaboration avec plusieurs partenaires externes (Hélios Handicap, la 
fondation Clair Bois, les HUG et le centre CRETH14). Une équipe formée d’un ingénieur, 
trois ergothérapeutes et une logopédiste assure la réalisation du projet. Il a pour 
mission d’améliorer la démarche actuelle : faciliter les essais de matériel dans tous les 
contextes de vie de l’enfant, évaluer les compétences des enfants, trouver le matériel 
le plus efficient, accompagner les familles dans les démarches administratives 
(demande de financement), former l’entourage des enfants à l’utilisation de ce 
matériel et réévaluer régulièrement le bon usage du matériel (tous les 3 mois).

14 Le Centre CRETH : https://www.creth.be/ 

Une trentaine d’enfants ont déjà bénéficié de nos services en CAA, comprenant:
•	 Évaluations permettant le choix du matériel adapté
•	 Essais et entraînement pour confirmer l’évaluation et modéliser les 
	 outils
•	 Démarche administrative de financement
•	 Formation de l’entourage (famille et professionnels entourant l’enfant)
•	 Mise en place avec livraison et réglages du matériel
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15 Fondation Cassiopée : https://fondationcassiopee.org/ 

Ces enfants sont tous actuellement suivis au Centre qap en ergothérapie ou en 
logopédie. Leur accompagnement a permis d’expérimenter et d’améliorer notre 
démarche.

Le projet CAA au Centre qap est en constante évolution, et grâce à l’engagement 
de toute l’équipe et au soutien financier de la fondation Cassiopée15, nous sommes 
confiants dans la pérennisation et l’expansion de nos actions au service des enfants 
en situation de handicap.
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Projet Réalité Virtuelle

Cette année a été marquée par de nouvelles avancées dans le développement de 
la réalité virtuelle et l’intégration de thérapies ludiques au service de nos patients. 
L’équipe du Centre qap, en collaboration avec le Campus Biotech, a conçu des jeux 
spécifiquement adaptés aux besoins thérapeutiques de nos patients. 

En 2024, plusieurs applications innovantes ont vu le jour, notamment un jeu axé sur 
la rééducation de la marche sur tapis roulant et la double tâche, un autre visant à 
renforcer les capacités cognitives et la représentation spatiale, et enfin un jeu dédié 
à l’accompagnement des logopédistes. 

Convaincus de l’impact positif de ces approches alternatives sur la motivation et 
l’engagement des patients, nous poursuivons nos efforts pour améliorer et diversifier 
ces solutions. Dans les années à venir, le Centre qap ambitionne d’optimiser les jeux 
développés et les outils associés afin d’offrir une prise en charge plus complète et 
adaptée à l’ensemble de notre patientèle.  
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Formations 
L’Association soutient les thérapeutes du Centre dans le développement et 
l’amélioration de leurs pratiques professionnelles.  
Sur l’année 2024, plusieurs thérapeutes ont pu bénéficier de formations dans 
différents domaines pédiatriques pour permettre de poursuivre la spécialisation du 
Centre autour de la prise en charge des bébés, enfants et jeunes adultes et améliorer 
la qualité des prises en charge. 
Certains thérapeutes du Centre ont, par exemple, suivi des formations concernant les 
domaines suivants :
   •	 La prise en charge et l’organisation des thérapies intensives,
   •	 Pelvi-périnéologie pédiatrique
   •	 L’hippothérapie
   •	 La prise en charge neurodéveloppementale des bébés
   •	 La Communication Alternative et Améliorée (CAA)
   •	 TalkTools®
   •	 La prise en charge en orthopédie pédiatrique (scoliose et plagiocéphalie)
   •	 La prise en charge des troubles de l’attention
   •	 La prise en charge d’enfants atteints de TSA (troubles du spectre 
	 autistique)
   •	 Formation en intégration INS (intégration neuro-sensorielle)
De plus, plusieurs symposium/congrès ont été organisés sur l’année 2024 par la Dre 
Marine Cacioppo avec des interventions de certains thérapeutes de l’équipe. 

Renforcement de l’équipe 
Une logopédiste stagiaire, une secrétaire médicale et un maître en Activité Physique 
Adaptée (APA) ont rejoint l’équipe qap en cours d’année. 
Notre logopédiste stagiaire sera diplômée en juin 2025 de l’Université de Genève et 
exercera en tant que nouvelle logopédiste au Centre dès la rentrée 2025.

Le Centre qap a 
obtenu l’aval du SPS 
pour pouvoir devenir 
centre de référence 
des logopédistes post-
master durant les 
deux ans nécessaires 
à l’obtention de leur 
accréditation, ceci dès 
2025.
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Fresques murales 

Nous remercions les artistes du Collectif MV pour les magnifiques fresques murales 
réalisées en 2024 qui égaient l’atmosphère et font rêver les petits et grands patients ! 
Ces animaux de nos régions, peints dans un style léger et coloré, apportent encore 
plus de joie et de poésie au Centre ! 
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•	 Continuer le développement du projet autour de la Communication 
	 Alternative et Améliorée (CAA) afin de devenir un des centres de  
	 référence en la matière avec possibilité d’ouverture pour des patients  
	 extérieurs au Centre qap dès la rentrée 2025.
•	 Poursuivre le projet autour des thérapies intensives individualisées en  
	 proposant durant l’année, selon les besoins des patients du Centre,  
	 différents types de thérapies intensives.
•	 Persévérer dans les partenariats avec toutes les structures extérieures  
	 et les différentes équipes pédago-thérapeutiques impliquées dans les  
	 prises en charge communes pour renforcer les collaborations et les  
	 échanges permettant d’améliorer le suivi de nos patients, notamment  
	 avec l’OMP, l’AI, le centre Creth et les HUG.
•	 Renforcer le développement de l’Activité Physique Adaptée, pour  
	 permettre l’entraînement sportif adapté pour des enfants en situation  
	 de handicap chronique ou présentant d’autres pathologies ne  
	 permettant pas la pratique d’une activité physique en club ou en  
	 équipe.
•	 Pousser le développement des thérapies utilisées dans la Réalité  
	 Virtuelle et la robotique pour permettre aux enfants de s’immerger  
	 dans des univers différents tout en travaillant l’équilibre, la coordination  
	 et la force.
•	 Mieux communiquer sur nos interventions et leur impact positif sur la  
	 prise en charge des enfants à besoins spécifiques à Genève.
•	 Amplifier les liens avec les médecins des HUG pour faciliter les parcours  
	 de soins et d’apprentissage des enfants dans le canton de Genève.
•	 Améliorer constamment la qualité des services proposés en acquérant  
	 du matériel spécifique en lien avec les besoins du Centre et pouvoir  
	 proposer dans certaines situations du matériel thérapeutique de prêt  
	 pour garantir une réhabilitation optimale.
•	 Soutenir la formation de thérapeutes pour permettre une évolution  
	 constante de la qualité des prises en charge en renforçant les  
	 compétences, par l’intégration de nouvelles approches.
•	 Engager, si nécessaire, des nouveaux thérapeutes pour répondre le plus  
	 adéquatement possible aux attentes et aux développements des  
	 services proposés par le centre.
•	 Ne jamais cesser de « garder le qap » dans la dynamique d’accueil et  
	 le soutien des bébés, enfants et des adolescents du Centre !
•	 Déposer une demande d’autorisation d’exploiter le Centre qap 2 pour  
	 les patients qui grandissent et atteindront bientôt leurs 20 ans !

PROJECTIONS 2025 ET AU DELÀ 
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Conclusion

Le Centre qap fêtera, en mai 2025, ses 5 ans 
d’existence et c’est un regard chargé d’émotion que 
nous posons aujourd’hui sur le chemin parcouru, 
les défis réalisés et toutes les étapes franchies avec 
succès depuis son ouverture. 

Ce dernier rapport d’activité illustre, une fois 
encore, le soutien précieux apporté aux jeunes 
patients et à leurs familles pour les accompagner de 
manière optimale et leur offrir, avec dynamisme et 
engagement, des soins adaptés et de haute qualité.  

Afin de répondre à des besoins constants, le Centre 
s’efforce, en effet, de poursuivre ses engagements et 
ses réflexions afin de renforcer la personnalisation 
et l’innovation des soins et répondre aux besoins 
spécifiques de chaque enfant.  

En offrant des prises en charge continues, 
attentionnées, personnalisées et réfléchies, nous visons à donner aux jeunes 
champions de qap les possibilités de surmonter leurs limites et franchir de nouveaux 
obstacles pour favoriser leur autonomie, améliorer leur qualité de vie, leur santé et 
leur bien-être global.  

Au fil des années, le Centre qap a su aussi développer différents partenariats et 
tisser des liens fondamentaux avec différentes structures médico-thérapeutiques du 
canton pour permettre d’optimiser la prise en charge des jeunes patients nécessitant 
un soutien dans leur parcours de vie. 

Merci à toutes les personnes qui s’engagent, chaque année autour de ce projet 
incroyable: toute l’équipe du Centre qap qui œuvre avec conviction et enthousiasme 
mais aussi toutes les différentes personnes qui s’investissent personnellement pour 
le Centre, en partageant leur expertise et en donnant de leur précieux temps.

Merci aux donateurs qui croient en ce projet magique et qui, par leur soutien et leur 
confiance, nous donnent les moyens de relever les défis de demain et poursuivre 
notre mission avec ambition et détermination. 

Résolument engagés à aider certains de nos jeunes patients qui grandissent et 
atteindront bientôt 20 ans, nous portons également un regard vers le futur pour 
élaborer un projet de Centre qap 2 pour jeunes adultes. Notre ambition est de leur 
offrir une continuité dans leur prise en charge afin qu’ils puissent continuer, à l’âge 
adulte à développer tout leur potentiel moteur et cognitif de manière optimale.

En avant qap !

Gabrielle Boetsch 
Présidente de l’Association Lokhos

Marie Bouchardy 
Directrice du Centre qap SA
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TEMOIGNAGES

Les thérapeutes du Centre qap : 

Quelques témoignages de patients et / ou parent de patients : 

Travailler au Centre qap c’est évoluer dans un 

environnement dynamique et stimulant, où les 

échanges entre professionnels enrichissent notre 

pratique et nous poussent à donner le meilleur de 

nous-mêmes au service des enfants.

Sandrine Bohot, ergothérapeute

Depuis 3 ans, j’ai la chance de travailler au Centre qap en tant que physiothérapeute 
Après une carrière de plus de 30 ans à l’étranger, j’ai vécu beaucoup d’expériences enrichissantes avec des populations et âge différents. Aujourd’hui, grâce au Centre qap, je poursuis un chemin professionnel inédit !   Re-énergisée, motivée par un centre où la dynamique est optimale, et l’esprit d’équipe 

créatifs et innovants. 
La vision du centre et son aspect multidisciplinaire, optimiste et engagé rend le partage et l’atmosphère joyeux, coopératif, 

imaginatif et accessible. 
En quelques mots: Travailler pour le Centre qap est UNE CHANCE et cette opportunité mérite un 

grand MERCI
Stéphanie Siry, physiothérapeute

Le suivi a été excellent, nous nous sommes sentis en confiance à qap Physio et l’expertise des 
différentes thérapeutes a été précieuse pour aider notre fils à progresser au quotidien. C’est 
vraiment très appréciable de trouver un centre comme le vôtre, tellement bien équipé et qui 

semble pouvoir s’adapter à toutes les situations. Et tout cela dans un cadre magnifique, avec un 
personnel accueillant.

Amalia C., parent de Reagan

J’adore faire du Lokomat® ça me donne une liberté de mouvement que je n’ai pas normalement 
et ça donne beaucoup de joie.  

À chaque vacance et à chaque séance, je suis impatiente de retrouver le Centre qap de rentrer 
dans le Lokomat®. 

Je partage ce moment avec les thérapeutes. Irène avec ses conseils c’est avec ses idées et sa joie 
de vivre m’accompagne dans mes sessions d’une façon plaisante. 

Les thérapeutes de France sont très contents des bienfaits du Lokomat® Pendant plusieurs mois 
j’ai le bassin libre. Ensuite je trouve que j’ai beaucoup moins une marche de robot. 

De plus j’ai plus envie de faire du moteur !
Julie, patiente du centre
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Bonjour,
Je me permets de vous écrire pour partager une 
mise à jour sur le parcours thérapeutique que 

ma fille Alissa vient de terminer.
Alissa a suivi 20 séances de thérapie ZéroG®, 

avec pour objectif d’améliorer sa marche, 
d’apprendre à tomber en toute sécurité et de 

mieux se tenir debout.
Tout au long de ce parcours, Alissa a participé 
aux séances avec beaucoup d’enthousiasme, et 
cela a été possible grâce au travail précieux de 
ses thérapeutes, Irene et Adèle, qui ont toujours 

su l’encourager et la motiver à donner le 
meilleur d’elle-même. Avec professionnalisme, 
passion et bienveillance, elles ont su créer un 

environnement serein et stimulant, dans lequel 
Alissa s’est sentie en confiance et motivée.

Nous avons constaté de grands progrès: Alissa 
marche avec plus de confiance, elle est moins 
rigide et a même appris à tomber sans se faire 

mal, ce qui représente pour nous une étape 
très importante. Nous sommes très contents du 
chemin parcouru et reconnaissants pour tout le 

soutien reçu.
Merci du fond du coeur !

Linda et Stéphane, parents d’Alissa

Nos deux enfants sont suivis par Claire depuis 
plusieurs mois maintenant. Claire est une 
thérapeute en or, très douce, extrêmement 

patiente, très dynamique et pleine 
d’imagination. Elle s’adapte au fonctionnement 
de chaque enfant, trouve des techniques pour 
que les séances se passent au mieux et dans la 

bonne humeur. Elle est d’un profond soutien 
pour nous tant sur le plan langagier que sur le 
plan de l’oralité de nos enfants. Nous voyons 

de réels progrès chez eux et nous la remercions 
pour toutes ces séances riches et intéressantes 

et ces moments partagés ensemble.
Laure B.

Ce ZéroG® est une merveille !

Il permet de repousser les limites !

Merci encore.

Clémentine, parent de Titouan

Je m’amuse beaucoup pendant 

les séances de physio au Centre qap 

et particulièrement dans la salle sensorielle ! 

Mes cheveux en profitent aussi, hihi !  ☺

Ema, 2.5 ans

Nous apprécions énormément votre engagement auprès de Mouhamad orienté 
vers une volonté permanente de l’aider à progresser.

Cet engagement qui va même au-delà des thérapies à travers votre présence en 
réunions de réseau, en crèche.

On vous remercie également pour tous les conseils que vous nous donnez sur les 
aspects du quotidien tels que la prise des repas, les moyens de communiquer et 

comprendre ses besoins…. Avec beaucoup d’empathie et de générosité.
Votre présence auprès de Mouhamad nous est très précieuse. 

Merci.
Mame N.S., maman de Mouhamad
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Notre fille Saja est suivie dans votre honorable Centre par 
Madame Claire ANGLES. 

Mon épouse & moi-même, collaborons étroitement en 
binôme pour l’épanouissement, le développement et le 

bien-être de notre fille Saja. 
Sur ce, nous aimerions mettre en exergue - sans 
complaisance - les qualités exceptionnelles tant 

professionnelles qu’humaines de Madame ANGLES. 
Son investissement personnel et ses compétences 

indéniables l’ont imposée comme pierre angulaire du 
process thérapeutique extra-scolaire global de Saja. 
Pilote du projet d’iPad de communication de Saja, 

Madame ANGLES brille dans sa fonction de coordinatrice 
centrale de tous les acteurs qui gravitent autour de Saja. 
Avec la finesse de sa personnalité et le sens de l’accueil 

tous azimuts, Madame ANGLES représente une plus-value 
pour le qap. Notre fille évoque régulièrement son prénom, 

la logopédie, la salle des lumières, etc. 
Comme elle va vers sa séance de logopédie avec 

beaucoup d’enthousiasme. 
Permettez-nous également de mettre en relief le rôle 
précieux de Madame Patricia RUSSO, en charge du 

Secrétariat, pour son sens de l’écoute, pour son accueil 
jovial et sa réactivité immédiate à toutes nos requêtes.

Salah B., parent de Saja

Mon petit garçon de 4 ans a été suivi par 

Claire, la logopédiste pendant un peu plus 

de 6 mois. J’ai trouvé auprès de Claire une 

oreille attentive, elle a toujours fait preuve 

d’une extrême bienveillance, douceur. Ses 

nombreux conseils étaient précieux et Iliano 

qui habituellement n’aime pas tellement 

ce genre de suivi adorait aller au centre 

chaque semaine. En entrant au Centre qap, 

on se sent tout de suite à l’aise, l’accueil 

chaleureux de Patricia à la réception, et le 

sourire des enfants et autres éducateurs. 

Merci pour ce que vous faites.

Célia A.M.
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Notre fils de 3 ans 1/2 est suivi au Centre 
qap depuis 1 an par Claire Angles, suite 

au diagnostic d’un retard global par l’UD 
a ses 15 mois et a un premier suivi à la 

guidance infantile entre ses 25-31 mois. Il 
se rend à des séances en duo à un rythme 

hebdomadaire. 
Dès son 1er rdv, Claire a cerné les besoins 
de notre enfant et ses spécificités. Elle lui 
fixe des objectifs accessibles et ritualise 

les séances ce qui lui donne un cadre 
rassurant. Au fil des mois, il progresse 
dans son langage et ses compétences 
sociales ce qui l’aide à mieux gérer ses 

frustrations.  
Ses progrès sont notables ce qui nous fait 
très plaisir et nous conforte sur le fait que 

la démarche proposée est adaptée. 
En tant que parents, Claire est très 

accessible que ce soit pour faire un suivi, 
participer à des séances de réseaux ou 

nous transmettre des éléments clés pour 
son dossier de report de scolarité. Nous 
sommes ravis de la prise en charge de 

notre fils par Claire Angles, assistée par 
Isaline Gentil, et les recommandons 

vivement.
Lucitha M.

Notre fille Romane, âgée de 3 ans, est 
une patiente du Centre qap depuis l’été 
2023, à la fois en physiothérapie (avec 
Clémentine Vida) et en ergothérapie 

(avec Sandrine Bohbot). Nous 
apprécions particulièrement l’approche 

pluridisciplinaire développée par le centre, 
qui nous a permise trouver en un unique 
lieu les différents thérapeutes dont notre 

enfant avait besoin. Cette configuration a 
pour nous le grand avantage de permettre 

une vraie collaboration et des échanges 
directs et réguliers entre les thérapeutes. 

Notre enfant a ainsi notamment pu 
participer à un stage intensif de deux 

semaines avec un programme conçu en 
fonction de ses besoins spécifiques, qui lui 

a été extrêmement profitable. 
Par ailleurs, nous sommes reconnaissants 

de l’investissement et de l’incroyable 
et constante adaptabilité dont les 

thérapeutes de notre enfant font preuve 
dans le but d’obtenir son adhésion aux 
thérapies (compte tenu de son âge, de 

son caractère et de son histoire médicale). 
Malgré l’investissement conséquent que 

cela représente pour elle, elle est toujours 
contente de retrouver ses thérapeutes, 
ce qui se reflète dans ses formidables 

progrès. Nous avons trouvé au sein du 
Centre qap non seulement des personnes 

très compétentes mais également 
bienveillantes. Nous profitons de ces 

lignes pour les en remercier infiniment.
Célia et Laurent P, parents de Romane
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Jeanne, notre fille de deux ans, effectue sa 
rééducation au Centre qap depuis janvier 2024. 

L’obtention d’une place au centre a permis sa sortie 
de l’hôpital après une longue hospitalisation, grâce 

à la possibilité d’avoir des séances quotidiennes. 
Grâce à la logopédie, elle a pu se sevrer de sa 

sonde nasogastrique au bout de quelques mois. 
Les thérapeutes sont toujours attentionnés et à 
notre écoute. Lorsqu’il s’agit de motiver Jeanne, 

ils font preuve d’une grande créativité. Notre fille 
est toujours impatiente de commencer ses séances 

et de découvrir quels nouveaux jeux lui seront 
proposés. Elle en ressort toujours souriante. Au 

cours de cette dernière année, elle a énormément 
progressé, tant au niveau moteur que relationnel. 
En juillet dernier, Jeanne a également bénéficié de 

deux semaines intensives avec deux autres enfants. 
Cela lui a permis de faire d’importants progrès. 

Nous avons une chance extraordinaire d’être suivis 
dans ce centre, et nous tenons à exprimer notre 

profonde gratitude à toute l’équipe.
Bruno Beauvais, papa de Jeanne

Nous avons sollicité l’accompagnement du Centre 

qap car notre enfant présentait un retard important 

de langage.  

A l’âge de 2 ans, elle maîtrisait à peine 10 mots, 

rendant chaque contrariété difficile à gérer car nous 

avions du mal à la comprendre. Elle a subi une petite 

intervention chirurgicale qui a permis de rétablir son 

niveau d’audition. Sa prise en charge logopédique 

s’est faite au même moment.  

Depuis, nous constatons un énorme progrès que ce 

soit en termes de la richesse de son vocabulaire, la 

construction de ses phrases, et l’expression de ses 

émotions. Elle s’est même mise à répéter des mots 

en anglais, langue que nous utilisons de temps en 

temps à la maison !  

L’accompagnement a été bénéfique tant bien 

que pour la construction de sa personne mais 

aussi pour le développement de ses compétences 

interpersonnelles.  

Un grand merci à Claire Angles, et à l’équipe du 

Centre qap pour leur soutien !

Riswana S.
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On est tous "qap" !
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